Polityka Cookies

Informujemy, iz w ramach naszej witryny stosujemy pliki cookies w celu $wiadczenia ustug na
najwyzszym poziomie, w tym w sposob dostosowany do indywidualnych potrzeb. Korzystanie z
witryny bez zmiany ustawien dotyczgcych cookies oznacza ich akceptacje.

Czym jest plik cookie?

Pliki cookies to mate pliki tekstowe, tworzone automatycznie przez przegladarke internetows,
podczas odwiedzania stron www. Informacje zawarte w danym pliku cookie moga by¢ odczytane
wyltacznie przez strone, z ktdrej ten plik pochodzi. Tym samym strona internetowa nie moze miec
dostepu do innych plikéw znajdujacych sie na komputerze Uzytkownika.

Podstawa prawna

Przyjecie procedury pozyskiwania zgody na stosowanie cookies wynika z przepiséw znowelizowanej
ustawy Prawa Telekomunikacyjnego, ktdra weszta w zycie z dniem 22 marca 2013 roku. Nowelizacja
nakfada na witascicieli serwiséw internetowych obowigzek informowania Uzytkownikdéw strony o
plikach, ktére Serwis umieszcza w komputerze Uzytkownika i w jakim celu to robi. Ponadto
niezbedne staje sie pozyskanie od Internauty zgody na takie dziatania, ktéra moze by¢ wyrazona
poprzez ustawienia przeglgdarki lub aplikaciji.

Polityka cookies

1. Serwis nie zbiera w sposdb automatyczny zadnych informacji, z wyjatkiem informacji
zawartych w plikach cookies.

2. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe,
ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do
korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktorej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu korncowym oraz
unikalny numer.

3. Podmiotem zamieszczajgcym na urzgdzeniu kocowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies
oraz uzyskujgcych do nich dostep jest operator Serwisu: Hotel Consulting Group- Grupa HCG
Sp. z0.0. Sp. K. z siedzibg w Krakowie, ul. Lwowska 1/401, 30-548 Krakow.

4. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a) dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalaja
rozpoznaé urzadzenie Uzytkownika Serwisu i odpowiednio wyswietli¢ strone internetows,
dostosowang do Jego indywidualnych potrzeb;

b) tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszenie ich struktury i zawartosci;

c) utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie musi na
kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

5. W ramach serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies: ,sesyjne” (session
cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére
przechowywane sg w urzadzeniu koicowym Uzytkownika do czasu wylogowania,
opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu koricowym Uzytkownika
przez czas okreslony w parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia przez
Uzytkownika.

6. W ramach Serwisu stosowane sg nastepujace rodzaje plikéw cookies:



a) ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu,
np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelnienia
w ramach Serwisu;

b) pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu;

c) ,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze
stron internetowych Serwisu;

d) ,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajace ,zapamietanie” wybranych przez Uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub
regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.;

e) ,reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tresci reklamowych
bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

7. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domyslnie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokonac w kazdym czasie
zmiany ustawien dotyczacych plikdéw cookies. Ustawienia te mogg zostaé¢ zmienione w taki
sposdb, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikdw cookies w ustawieniach przegladarki
internetowej, bgdz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu
Uzytkownika Serwisu. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw
cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

8. Operator Serwisu informuje, ze ograniczenia stosowania plikdéw cookies mogg wptynac na
niektére funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu.

9. Pliki cookies zamieszczane w urzgdzeniu koricowym Uzytkownika Serwisu wykorzystywane
moga byc¢ réwniez przez wspotpracujacych z operatorem Serwisu reklamodawcéw oraz
partnerow.

10. Wiecej informacji na temat plikdw cookies dostepnych jest w sekcji ,,Pomoc” w menu
przegladarki internetowe].



